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LAHDEN VANHUSTEN
ASUNTOSAATIOsr

Ateriapalvelun ja ravintolapalveluiden tietosuojaseloste

1. Rekisterin pitidja Lahden vanhusten asuntosatio sr
Y-tunnus: 0149753-0
Osoite: Laaksokatu 17, 15140 Lahti
Puhelinnumero: 044 0265 411
Kotisivut: www.lvas.fi

2. Rekisterin Nimi: Iina Forsstrom
yhteyshenkil6 Osoite: Laaksokatu 17, 15140 Lahti

Puhelinnumero: 0400 715 058
Sahkopostiosoite: iina.forsstrom@lvas.fi

3. Rekisterin nimi Lahden vanhusten asuntosaition ateria- ja ravintolapalveluiden
asiakasrekisteri

4. Henkilotietojen Henkil6tietoja kiytetdan henkil6tietolain mukaisiin tarkoituksiin,
kisittelyn tarkoitus kuten

- Asiakassuhteen hoitaminen ja yllapito

- Asiakaskirjeet ja tiedotteet

- Lahden vanhusten asuntosiation ravintoloiden palvelujen myynti,
hallinta,laskuttaminen, perinti ja palvelujen kehittdminen

5. Rekisterin Rekisteri sisdltdd seuraavan ryhmittelyn mukaiset tiedot asiakkaista:
tietosisilto - Nimi, osoite, puhelinnumero, henkil6tunnus

- Allergiat ja ruokailutottumukset
- Lihiomaisen/edunvalvojan yhteystiedot

6. Sidinnonmukaiset Tiedot kerdtdin suoraan asiakkaalta tai asiakkaan
lihteet suostumuksella paperisella tai netissa taytetylld lomakkeella.

7. Tiedon siilytysaika Henkil6tiedot sailytetddn niin kauan kuin sopimus tai laki vaatii.
Tietojen sdilytysajat perustuvat lainsdadantoon kuten kirjanpitoon tai
perintdin. Tiedot pidetddn ajan tasalla ja tarpeeton tieto havitetdan.

8. Tietojen Emme luovuta tietoja ulkopuolisille tahoille ilman rekister6idyn
sidnnonmukaiset suostumusta. Tietoja ei luovuteta EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.
luovutukset ja Tietoja voidaan luovuttaa viranomaiselle lainsdadannon
tietojen siirto EU:n edellyttamalla tavalla. Kaikki henkilGtietojen kasittely tapahtuu
tai ETA:n kunnioittaen rekisterissa olevien henkil6iden yksityisyytta ja saadut
ulkopuolelle tiedot pidetdin salassa.

9. Rekisterin Lahden vanhusten asuntosdatio sr varmistaa, ettd sen tiedossa
suojauksen olevat henkilotiedot suojataan asianmukaisesti ja edellyttia tata
periaatteet myo6s omilta alihankkijoiltaan, jotka tietoa késittelevit.

Kaytannossa saation kasittelemat henkilotiedot voivat sijaita
ulkopuolisten palveluntarjoajien palvelimilla tai laitteilla, jotta
voimme turvata riittdvan tietoturvatason toteutumisen.
Paperiset asiakirjat sdilytimme paloturvallisessa ja lukitussa
tilassa.
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10. Rekisteroidyn
oikeudet

Rekisterdidylla on oikeus tarkastaa henkil6tietonsa ja milloin
tahansa pyytiaa henkilGtietojen oikaisemista, paivittdmista tai
poistamista. Sellaisia henkilGtietoja, jotka ovat valttimattomia tassa
selosteessa madriteltyjen kayttotarkoituksen toteuttamiseksi tai
joiden sdilyttamista laki tai asetus edellyttaa, ei kuitenkaan voida
poistaa. Rekisteroidylla on lisdksi oikeus vastustaa tai rajoittaa
henkilGtietojensa kasittelya lain edellyttdmassa laajuudessa.

Mikali rekisteroity kokee, ettd hanen henkil6tietojensa Kksittely ei ole
asianmukaista, on hanelld oikeus valittaa tietosuojavaltuutetulle,
jonka yhteystiedot 16ytyvit tietosuojavaltuutetun kotisivuilta:
http://www.tietosuoja.fi/fi/index.html.

Lahden vanhusten asuntos&atio sr:n asiakasrekisterin tietojen
tarkistuspyynto tulee tehda henkilokohtaisesti ja kirjallisesti sddtion
toimistolla (Laaksokatu 17, 15140 Lahti). Henkil6llisyyden
varmistamiseksi mukana tulee olla virallinen henkil6todistus. Saitio
toimittaa pyydetyt tiedot kahden viikon kuluessa tietopyynnon
vastaanottamisesta.
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